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El uso de las tecnologias de la informacion desde la clase de Quimica
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Resumen

Objetivo: Este articulo se sustenta teéricoy metodo-
légicamente en la necesidad de continuar utilizando
las tecnologias de la informaciéon para la salida a los
contenidos curriculares de la asignatura de Quimica,
con el proposito de preparar a los graduados de la
carrera de Agronomia en la educacion universitaria
para responder a las transformaciones que expe-
rimenta el modelo econémico cubano, dirigidas a
revolucionar la agricultura y llevarla a elevados
indices de eficiencia productiva. Metodologia: Se
empleo el método hipotético-deductivo asi como el
meétodo historico-logico y el dialéctico. Resultados:
Se relacionan algunas regularidades que afectan la
correctainclusion delas tecnologias en la concepcion
didactica del proceso de ensenanza-aprendizaje de
los contenidos de los programas de Quimica en los
diferentes afnos de la carrera. Se presenta un breve
analisis de los elementos esenciales que desde el
punto de vista teérico sustentan la mediacion peda-
gogica en el uso de las tecnologias de la informacion.
Conclusion: Las nuevas tecnologias informaticas
influyen de forma directa y positiva en el aprendizaje
desde la clase de quimica.

Palabras clave: mediacion pedagdgica,
tecnologias de la informacion.

Abstract

Objective: This article is theoretically and metho-
dologically based on the need to continue to use in-
formation technology to output to the content of the
Chemistry course. All with the purpose of preparing
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graduates agronomy career in higher education to
meet the changes that the Cuban economic model,
designed to revolutionize agriculture and bring to
high levels of productive efficiency. Methodology: It
was used the hypothetical-deductive method as well
as the historical and logical and dialectical method.
Results: Some regularities that affect the correct
inclusion of technology in the educational concept
of the teaching-learning process of the chemistry’s
contents programs in different years of the course are
related. A briefanalysis of the essential elements from
the theoretical viewpoint underlying the pedagogical
mediation in the use of information technologies is
presented. Conclusion: The new information tech-
nologies have a direct and positive effect on learning
from chemistry class.

Keywords: information technology,
pedagogical mediation.

Introduccion

Son varias las razones para introducir
las tecnologias en el proceso de ensenan-
za-aprendizaje en la educacion superior. Se
destacala contribucion a la transformacion
de la personalidad de los estudiantes, asi
como la contribucion a la preparacion de
manera mas amplia en su profesion, a la
optimizacion de su tiempo y la inclusion
en los sistemas modernos de busquedas de
informacion.
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El conocimiento de las tecnologias en el
aprendizaje de los contenidos quimicos es
una formaracionalizada del pensamiento, de
aquique la educacion en este tipo de pensa-
miento es de unaimportancia extraordinaria
para todas las esferas de las ciencias y para
lavidadiaria. Un aspecto de vitalimportancia
para desarrollar el pensamiento quimico en
elingeniero agronomo es la abstraccion en el
dominio de los diferentes procesos quimicos.
En este sentido los medios dinamicos hacen
mucho mas facil esta tarea a profesores y
estudiantes, y ocupan un lugar principal
entre los medios de ensenanza dinamicos,
la computadora y el software educativos.

Sin embargo, en las entrevistas realizadas
a los profesores, se ha podido apreciar la
falta de preparacion de muchos de ellos
para utilizar las nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones con el
objetivo de contribuir al desarrollo del pen-
samiento quimico, desde la propia esencia
de los contenidos de esta disciplina.

Por estas razones los centros de educacion
superior, deben ser la vanguardia en la
introduccion de las tecnologias de la infor-
macion y de las comunicaciones, tanto en
la ensenanza presencial como a distancia.
De tal forma que sus egresados estén en
condiciones de generar experiencias inno-
vadoras, a partir del aprovechamiento de
las bondades de esta tecnologia.

Existen numerosas experiencias acerca del
empleo de la informatica con la finalidad de
elevar la calidad del proceso docente-edu-
cativo, entre ellos estan Valdés (1996), Rios
y Cebrian (2000), Salgado (2002), Silva
(2005), Sardelich (2006), Segovia (2006).
Sin embargo, en la bibliografia consultada
no se explicita una metodologia totalmente

elaborada para su utilizacion en la direccion
de un proceso de ensenanza-aprendizaje.
De manera que esto propicie un aprendizaje
cooperativo, que contribuya ala formacion de
una personalidad integral delos estudiantes,
“que considere las distintas dimensiones del
ser humano que estan estrechamente vincu-
ladas entre si: los aspectos afectivos y emo-
cionales, las relaciones interpersonales, las
capacidades deinsercion y actuacion social,
el desarrollo cognitivo, y el desarrollo ético y
estético” (UNESCO 2002), como propugnan
los creadores de la teoria sobre proceso de
ensenanza-aprendizaje desarrollador.

El presente articulo aborda de forma breve
la necesidad del empleo de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones en
el tratamiento de los contenidos quimicos en
el perfil del ingeniero agronomo, mostrando
algunos elementos teoéricos de actualidad,
que contribuyen a la comprension de la
problematica y que tienen su exponente
practico en la quimica como ciencia para
el logro del basamento que posibilita la
introduccion de estos conocimientos en la
formacion de los futuros egresados de los
centro universitarios.

Metodologia

Se emplearon los siguientes métodos ge-
nerales:

El método hipotético-deductivo para la
elaboracion de la hipotesis central de la
investigacion y en la proposicion de nue-
vos lineamientos de trabajo a partir de los
resultados parciales obtenidos.

Elmétodo historico-logicoy el dialéctico para
elestudio de trabajos existentes relacionados
con el tema en cuestion, extrayendo aspectos
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positivos de ellos y usarlos como punto de
partida y para la comparacion y validacion
de los resultados alcanzados.

Resultados y discusion

La utilidad del uso de las tecnologias de
la informacion y las comunicaciones. No
existen dudas que todo esta mediado en el
ser humano y a su vez el ser humano es un
irremediable mediador. En particular, en el
proceso de ensenanza-aprendizaje de los
contenidos quimicos en la carrera de Agro-
nomia, se pueden identificar seis instancias
de mediacion: lainstitucion universitaria, el
profesor, la brigada, el contexto, los medios
y materiales y el propio estudiante, cada
una con sus diferenciaciones producto de
los condicionamientos culturales y sociales.

Se denomina mediacion pedagogica a “una
mediacion capaz de promover y acompanar
el aprendizaje de nuestros interlocutores, es
decir, promover en los estudiantes la tarea
de construirse y de apropiarse del mundo
y de si mismos” (Prieto 1995).

Para los autores de este articulo se asume
“acompanar el aprendizaje”, como conducir
el transito continuo hacia niveles superiores
de desarrollo, con la finalidad de formar una
personalidad integral y autodeterminada.

Apropiarse del mundo significa hacerlo pro-
pio, relacionarse con €l de manera fluida,
poder moverse en distintas situaciones con
la capacidad como para enfrentar y resolver
problemas, parabuscar causasy prever con-
secuencias de las acciones propias y ajenas.

En este articulo se valora el uso de los me-
dios para el aprendizaje (impresos, audio-
visuales, electronicos) desde la mediacion

58

pedagogica, es decir, desde la tarea de todo
educador y de todo el sistema en general (la
institucion misma, los textos, los materiales,
las tecnologias) de promover y acompanar el
aprendizaje de los contenidos quimicos para
la carrera de Agronomia de sus estudiantes.

Se trata de mediar pedagégicamente las
tecnologias aplicadas a la educacion, desde
el libro hasta el hipertexto o las redes. Los
horizontes que se abren con las nuevas
tecnologias en el contexto universitario,
inciden en que la necesidad de mediar se
amplie, porque la complejidad de los sis-
temas, el acceso a enormes corrientes de
datos, requieren de una orientacion y una
preparacion para favorecer el aprendizaje.

Resulta doloroso que, contando con las com-
putadoras en los centros educacionales en
todos los niveles del pais, sean empleadas
fundamentalmente para buscar informa-
cion o que su uso se limite al procesador
de palabras, como una suerte de maquina
de escribir mas agil. El ideal de utilizar la
computadora como recurso de aprendizaje
(para hacer proyecciones, resolver proble-
mas, plantear simulaciones y tantas otras
posibilidades) no es todavia una realidad.

En el campo de la educacion superior la
mediacion pedagbgica de las tecnologias
debe significar la creacion de espacios para
la busqueda, el procesamiento y la aplica-
cion de informacion. De igual forma, debe
propiciar el encuentro con otros individuos
asi como el fomento de la apropiacion de las
posibilidades estéticas y ludicas que van
ligadas a una creacion.

Una tecnologia adquiere valor pedagogico
cuando se le utiliza sobre la base del aprove-
chamiento de sus recursos de comunicacion
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para promover y acompanar el aprendizaje.
En otras palabras, cuando se garantiza el
uso de sus posibilidades comunicacionales
con un proposito explicito de mediar los
diferentes materiales, de emplearlos desde
una situacion educativa.

Para poder apoyar con tecnologias la promo-
cion y el acompanamiento del aprendizaje
de los contenidos quimicos en las diferentes
carrerasy, en particular con el uso de hiper-
texto, multimedias y redes, el profesor debe
tener un profundo conocimiento sobre sus
lenguajesy posibilidades comunicacionales
locual atin no se encuentra al nivel deseado.

Ninguna tecnologia despierta de manera
magica las ansias de aprender (sin desco-
nocer que la computadora es un recurso
muy motivador). Ni tampoco puede dar pie
a desconocer la labor del profesor. Este no
desaparece, se traslada en este caso de es-
cenario. Por ello la mediacion pedagogica de
las nuevas tecnologias alcanza a:

La labor directa del profesor. Los mate-
riales que resultan utiles para promover y
acompanar el aprendizaje.

A las practicas de los estudiantes, que
consisten en apropiarse de lo que les llega
mediado y a la vez en hacer sus propias
mediaciones, a través de la expresion de
sus progresos por diferentes tecnologias de
comunicacion.

La informatica y la ensenanza de los con-
tenidos quimicos. La sociedad cubana ha
experimentado cambios significativos que
se han reflejado en su sistema educativo.
Entre los principales aportes del siglo XX ala
teoria y la practica pedagoégica se encuentra
la tecnologia educativa. Ella comprende el

empleo de modernos medios de conservacion
y tratamiento de la informacion: computa-
doras, television, cine, proyectores, teléfono,
etc., en el proceso de ensenanza-aprendizaje,
asi como la aplicacion de concepciones y
métodos de la cibernética, la teoria de los
sistemas y de la informacion.

La tecnologia informatica esta llamada a
jugar un papel central en el cambio educa-
tivo, dirigiendo la explosion informatica y
haciendo posible que se piense en nuevas
maneras de responder a nuevas deman-
das. La nocion de aprendizaje debe y esta
cambiando. Estamos comenzando a tener
diferentes ideas acerca de quéy como deben
aprender los estudiantes.

Somos del criterio, que los estudiantes de
Agronomia que requiere la agricultura de
hoy, deben ser capaces de localizar, sinteti-
zar y analizar informacion a una escala sin
precedentes. Se deben informar para tomar
decisiones acerca de temas cientificos, eco-
nomicos, sociales y politicos que son cadavez
mas complejos y adaptarse creativamente
a un mundo cambiante. Esto constituye el
mas grande reto que tienen en sus manos
los profesores en las universidades del pais
dentro de la actualizacion del modelo eco-
noémico cubano.

Dirigidas por la explosion de la informacion
o la explosion del conocimiento, nuestras
expectativas de qué debe un estudiante
aprender, estan cambiando radicalmente.
Esta siendo reevaluada la vision de la insti-
tucion educativa como lugar donde se ensena
un cuerpo de conocimientos o se prepara
al estudiante a una carrera que debe durar
toda la vida. Hoy en dia reconocemos que
los graduados del perfil de Agronomia deben
adquirir aptitudes como pensamiento critico,
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razonamiento cuantitativo, comunicacion
efectiva, la habilidad para encontrar infor-
macion y habilidad para trabajo en grupo.

Elincremento constante de informacion que
se recibe de las nuevas tecnologias tiene
que producir un cambio en el aprendizaje
de los contenidos quimicos. Un objetivo
basico debera ser la obtenciéon de habili-
dades y criterios para buscar y seleccionar
la informacion que necesita el estudiante y
habilidades que favorezcan el auto-aprendi-
zaje. Este debe apropiarse de la tecnologia
informatica y usarla de la mejor manera
posible para crear ambientes que permitan
lograr el tan anhelado cambio educativo.

La integracion entre las nuevas tecnologias
y el aprendizaje de los contenidos quimicos
no se reduce a la simple introduccion de los
medios en la ensefanza, sino que requiere
un proceso de adopcion de la tecnologia
educativa. En este proceso, la adaptacion
de los medios al modelo didactico centrado
en el profesor, puede constituir, solamente
un primer paso. Los medios deben dejar de
ser intermediarios curriculares y sistemas
de control de lo que se ensena en el aula
y convertirse en verdaderos auxiliares del
profesor.

Los medios tecnologicos no son sustitutos del
profesor. Es este el que tendra que hacer un
uso adecuado de los mismos para mejorar
los procesos de ensenanza-aprendizaje en
su entorno educativo.

“La integracion puede provocar cambios
radicales en las situaciones de aprendizaje
que se organizan. Ello supone nuevas estra-
tegias didacticas que extraigan el maximo
rendimiento de estos nuevos medios, ya
que lo mismo que sucede con los otros ele-
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mentos curriculares, medios y estrategias
didacticas se influyen y condicionan” (Colom
et al. 1988).

Una integracion que vaya mas alla del uso
tradicional que se ha hecho de los medios
supone, también, cambios en las concepcio-
nes didacticas, transformaciones e innova-
ciones. Contribuye a ellas, al mismo tiempo
que las exige. Contribuye desde el momento
que su presencia representa una moderni-
zacion del sistema educativo al aproximar a
la universidad los medios de comunicacion
actualmente en boga en la sociedad. Pero, por
otra parte, requieren del sistema educativo
una serie de transformaciones relativas con
la adecuacion de objetivos y contenidos al
momento actual que vive la sociedad, a una
renovacion en las concepciones didacticas.

Las computadoras, con sus posibilidades
graficas, que cada dia ofrecen recursos mas
sofisticados y poderosos en estos tiempos
de los discos laser y la multimedia, pueden
emular exitosamente con cualquiera de los
medios de ensenanza tradicionales y pueden
superarlos por las posibilidades de interac-
cion y toma de decisiones que ninguno de
los otros medios permite.

El papel de la computadora como instru-
mento de ayuda para la adquisicion de
conocimientos en el aula, puede implicar
la utilizacion de un software previamente
elaborado. El éxito dependera, entre otras
cosas, dela calidad del software. El software
educativo puede cambiar la manera como
se aprende. La tecnologia de computadores
puede hacer que la atencion individualizada
sea una realidad, los computadores tienen
la habilidad de presentar a los estudiantes
tareas que ellos estan interesados en hacer.
Puede ofrecerle al estudiante la posibilidad
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de ser inquisidor, la posibilidad de explo-
racion y la posibilidad de cometer errores y
reponerse de estos, sin sentirse mal por ello.

Entre las ventajas de la ensefianza de los
contenidos quimicos asistida por compu-
tadoras se reconocen por los profesores de
Quimica que:

Propicia cierto grado de interaccion entre
los estudiantes y el programa.

Es posible programarla computadora para
tomar decisiones respecto a la estrategia
de aprendizaje mas adecuada a las nece-
sidades e intereses de cada estudiante.
Libera al profesor de las tareas mas re-
petitivas.

La posibilidad de modelar procesos qui-
micos complejos asociados con la perio-
dicidad quimica, el enlace quimico entre
otros de un elevado indice de abstraccion
por parte de los estudiantes.

Las posibilidades de exploracion de ma-
nera individual.

Salgado (2002) destaca que el uso de la
computadora como medio de ensenanza
puede ser:

Una manera de “despertar o activar” ciertas
operaciones mentales relevantes para el
aprendizaje, como las estrategias cognitivas,
afectivas (particularmente el interés) y la
metacognicion.

Una manera de “ensenar” ciertos sistemas
de codigos, simbolos o procesos para que
los estudiantes puedan aprovechar mejor
los mensajes de los dispositivos.

Una manera de acceder a “sistemas de
simbolos” que pueden ser internalizados,
organizados, esquematizados y utilizados

como herramientas mentales, es decir, como
estrategias cognitivas.

Por su parte Vazquez (1998), refiriéndose
a los aspectos esenciales a tener en cuenta
en cualquier propuesta metodologica para
la introduccion de la computadora en el
proceso de ensenanza-aprendizaje, destaca:

Las posibilidades que brinda en la rea-
lizacion de la actividad docente de los
estudiantes, para participar activamente
en la adquisicion de los conocimientos.
El aumento de la motivacion de los estu-
diantes por la asignatura.

La contribucion al desarrollo del pensa-
miento y al trabajo independiente de los
estudiantes.

Las nuevas tecnologias en la ensefianza
de los contenidos quimicos. Son diversos
los usos que se le ha dado ala computadora
en la ensenanza de los contenidos quimicos
en la educacion superior, destacandose:

Computadora como pizarron electronico.
Para ejercitacion y practica.

En la simulacion.

Juegos educativos.

En el aprendizaje de conceptos.

Como apoyo a la administracion de la
docencia.

Sin embargo, no todo se considera positivo en
elempleodelos asistentes enlaensenanzade
los contenidos quimicos. Muchos profesores
rechazan su empleo, en primera instancia
por el temor al cambio en la concepcion di-
dactica del proceso, por la efectividad que
siempre han encontrado en las metodologias
que han empleado tradicionalmente y por
los riesgos que se corren si no se emplean
con el cuidado necesario, por ejemplo:
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Lapérdidade destrezas basicas al no tener
necesidad de realizar algunas operaciones
como los calculos quimicos a mano.
Que se centre mas la atencion en el pro-
grama que en los contenidos propios de
la quimica.

Estos problemas se pueden evitar planifican-
do adecuadamente el empleo del asistente en
las clases. El hecho de que en la maquina se
puedan realizar algunos calculos quimicos,
no significa que no se ensene a calcular.
Para esto se podra combinar el empleo de
la maquina con la realizacion de calculos a
mano, se debera seleccionar una estrategia
para el trabajo con los problemas quimi-
cos, la nomenclatura y notaciéon quimica
y el complejo proceso de ocurrencia de las
reacciones quimicas, equilibrio quimico y
los procesos REDOX. Se debe prestar mas
atencion a las vias de resolucion y a la ga-
nancia metodolégica que se pueda extraer
del proceso, favoreciendo el desarrollo del
pensamiento.

Otro delos temores de algunos profesores es
el de saber menos que el estudiante, sobre
aspectos informaticos. Debe ser consciente
de que posiblemente va a estar en desven-
taja con respecto al estudiante en cuanto
al uso del computador. Esto, en lugar de
convertirse en algo intimidante para €l, debe
ser una ocasion para entablar dialogo con
el estudiante y por qué no, aprender de é€l.

Conclusiones

El estudio realizado sobre la utilidad del
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empleo de las tecnologias de la informacion
ha permitido develar en las instituciones
educativas algunas de las aristas de esta
tematica en la actualidad.

Teniendo en cuenta que la utilizacion de
nuevas tecnologias informaticas favorece
la simulacion de procesos y fenomenos de
la realidad, ayudan y motivan a un trabajo
mas creativo en el aula, al utilizarlas para
formular conjeturas, buscar soluciones,
explorar patrones, permiten, junto con los
medios educativos tradicionales mejorar el
aprendizaje.
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