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UN MODELO DE EVALUACION AUTO-REGULADORA, COMO TRANSFORMADOR Y

GENERALIZADOR APRENDIZAJE DE LA LENGUA MATERNA

A SELF-REGULATION AND EVALUATION MODEL, AS TRANSFORMATION AND
GENERALIZATION OF THE MOTHER LANGUAGE LEARNING

Maria EuceNiA GARRIGA HERNANDEZ', Lucia LINARES HERNANDEZ?, IRMA DE LAS NIEVES HERNANDEZ LOPEZ'

RESUMEN

El presente articulo describe las transformaciones y la generalizacién del aprendizaje en lengua materna
realizado mediante la evaluacion auto-reguladora de la expresién escrita en la carrera de Ingenieria Agrénoma
de la Universidad de Pinar del Rio. Los resultados investigativos obtenidos favorecen el perfeccionamiento
del proceso de formacién del estudiante. El trabajo recoge aspectos tedricos referentes al pensamiento
critico, la flexibilidad, el autocontrol y la autorregulacién para producir transformaciones en los estudiantes.
El diagnéstico aplicado en el primer y segundo afio de esta carrera determind las principales dificultades que
han estado afectando el proceso de escritura. El modelo de evaluacion utiliza un sistema de guias diversas
que permiten la autorregulacion y la generalizacion del aprendizaje de los estudiantes, asi como viabilizar las
ayudas que pueden brindarle estudiantes de mas talento en expresion escrita para la correccion de trabajos
escritos derivados de las practicas de laboratorio, los trabajos extraclase y cientificos estudiantiles entre
otros.

Palabras clave: Escritura; Transformaciones; Generalizacién; Flexibilidad; Evaluacién auto-reguladora;
Pensamiento critico.

ABSTRACT

This work describes the transformations and the generalization of the mother language learning done by
means of a self-regulation evaluation model of the written expression. The investigation is done in the
Agronomy Faculty of Pinar del Rio University, in Cuba. The results obtained improve the general student
formation process. Theories of a quality investigation as critic thinking, flexibility, self-control and self-
regulation are used to produce the transformations. The diagnostic test applied showed the written difficulties
that have been affecting the communication of the first and second year students. The evaluation process
use a system of different guides or tutorials for students support and self-regulation taking in consideration
the generalization of the individual actions, and the talented students used as peer correctors of written
works in mother language derived from the lab practices, extraclass work, or students scientific work
among other written activities of the students in the high education.

Keywords: Writing; Transformations; Generalization; Flexibility; Self-regulation evaluation;
Critical thinking.

INTRODUCCION

El idioma Espafiol preocupa a los profesionales cu-
banos actuales quienes investigan vias para su per-
feccionamiento continuo. La necesidad del dominio
de esta lengua permite el fomento de modelos (Gue-
rra Jiménez, 2001) que produzcan un desarrollo lin-
giiistico y del proceso docente-educativo general.

Lalengua escrita surgi6 después que la oral, cuan-
do el pensamiento del hombre ya habia evoluciona-
do y sus necesidades de intercomunicacion se fue-
ron complicando cada vez mas, sobre todo en las
actividades econdmicas.

Cardenas Marrero & Belkis (2004) plantean que la
escritura es un instrumento apasionante utilizado para
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acercarse y relacionarse con la realidad; a través de
ella se ven los objetos mas lejanos, los paisajes y
todo con precision; con la escritura se aprende a
imaginar, reflexionar y gozar de la belleza de la rea-
lidad o de la invencion.

La expresion escrita en su desarrollo necesita del
dominio del lenguaje desde su ideacion en el pensa-
miento hasta convertirlo en una préctica real, mate-
rializada en la transmision de un mensaje correcta-
mente formulado y comprendido. Las dificultades
existentes en la comunicacion escrita detectadas en
los estudiantes de la carrera de Ingenieria Agronoma
durante los afios de estudio en la Universidad, a tra-
vés del desarrollo de actividades de diversas indo-
les, son areas débiles en el desarrollo de la lengua
materna en la carrera, una de las prioridades princi-
pales del sistema universitario cubano.

La escritura como proceso mecéanico, requiere de
una destreza psicomotriz mediante la cual se escri-
ben las palabras y oraciones y, justamente, de ese
entrenamiento sistematico y progresivo, depende la
destreza y legibilidad de la expresion escrita. Sin
embargo, la composicion o produccion de texto es
el proceso mas intelectual y complejo que requiere,
para su eficaz desarrollo, del buen manejo del pen-
samiento y la escritura.

En el trabajo se parte del interés creciente que des-
pierta la necesidad de conocer la influencia de la
lengua materna, ya adquirida en etapas preceden-
tes, y de lograr un proceso de reforzamiento de la
expresion escrita como herramienta esencial para el
correcto desempefio en el aprendizaje de una ca-
rrera universitaria.

El accionar de los educandos en conferencias, se-
minarios y otras actividades educativas deben pre-
servar la legibilidad de la caligrafia, su estilo perso-
nal, cultural y el cimulo de experiencias cotidianas,
lo cual no es asi en muchos de los estudiantes de la
carrera de Agronomia, por ello extendemos la mi-

rada hacia la autorregulacion, entendida como un
proceso reflexivo enfocado al logro de una meta
determinada, que permite mantener el control de
acciones como el aprendizaje y la conciencia de estar
aprendiendo o de haber aprendido verdaderamen-
te (Martin Izard, 2001).

Lameta de esta investigacion es conseguir la trans-
formacion y generalizacion del conocimiento de los
alumnos por medio de la escritura y promover re-
cursos que los enfrenten a las ensefianzas de mane-
raindependiente. Que los alumnos puedan encarar
nuevas situaciones con garantia de éxito, facilitan-
dole por todos los medios, la evaluacion auto-
reflexiva y la preocupacion sobre estas habilidades,
el control y la planificacion de la propia actuacion
con la ayuda parcial de los otros, ademas de la toma
de decisiones y la comprobacion de sus resultados.

Al tener en cuenta la teoria de la flexibilidad cognitiva,
(N6 & Ortega, 2001) el estudiante necesitara de
diferentes representaciones € interpretaciones para
que se produzcan en ellos los aprendizajes comple-
jos al recibir los conocimientos, y desde esa flexibi-
lidad cognitiva ser capaces de solucionar proble-
mas como respuesta a los cambios que se produ-
cen en una determinada situacion y para completar
el proceso, el estudiante debera conocerse a si mis-
mo empleando una evaluacion holistica (Gonzalez
Pérez, 2000) en la que estaran los procedimientos
de evaluacion conducentes a la reflexion, como la
autoevaluacion y la coevaluacion (Garriga
Hernéndez, 2000).

Larepeticion de la informacion dada en el proceso
en diferentes contextos ayuda a mejorar la transfe-
rencia de los conocimientos, asi como el uso de mul-
tiples perspectivas en los programas educativos,
como una recomendacion importante de esta teoria
cognitiva; la tendencia a la simplificacion excesiva
de la complejidad del mundo real del estudiante
puede causar una mala estructuracion en todos los
sentidos.
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MATERIALES Y METODOS

La investigacion se realiza sobre las bases filosofi-
cas y lametodologia general que ofrece el materia-
lismo dialéctico e historico, la concepcion cientifica
del mundo permite el analisis multilateral de los fe-
nomenos sociales en general y de los educativos en
particular. En lo referido a las teorias y enfoques
metodologicos sobre el proceso de de evaluacion
auto-reguladora de las habilidades de escritura en
lengua materna. Se asumen de forma cientifica las
técnicas y procedimientos, en cuya base se expresa
larelacion entre las acciones del pensamiento criti-
co respecto al andlisis, la sintesis, la induccion, la
deduccion y el paso de lo concreto o real a lo abs-
tracto y viceversa.

Para abordar el problema se pregunta coémo contri-
buir al mejoramiento de la expresion escrita en los
estudiantes de la carrera de Ingenieria Agronoma,
en correspondencia con un modelo de evaluacion
auto-reguladora que potencie el pensamiento criti-
co, lareflexion y la cooperacion de otros estudian-
tes talentosos para perfeccionar la escritura en len-
gua materna y fomentar una metodologia a través
del desarrollo de un pensamiento critico y la flexion
metacognitiva en correspondencia con las exigen-
cias actuales de la educacion superior.

Se emplearon métodos logicos y empiricos de la
investigacion tales como:

El analisis historico con el cual se profundizo en los
antecedentes la evaluacion auto-reguladora del
aprendizaje y a los modelos de evaluacion. El enfo-
que de sistema para analizar las habilidades de es-
critura, el pensamiento critico reflexivo y la actua-
cion auto-reguladora de los estudiantes de esta ca-
rrera, expresado en el modelo propuesto.

Con el andlisis documental se determina el estado
actual del desarrollo de la lengua materna, se anali-
zan los criterios y los resultados abordados por di-
versos autores que han estudiado la tematica, asi
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como documentos del plan de estudio y las diferen-
tes disciplinas de la carrera lo que posibilitd profun-
dizar en el diagnoéstico de los estudiantes y profeso-
res y la caracterizacion de los mismos.

El método de modelacion posibilita la elaboracion
del modelo de evaluacion auto-reguladora de la ha-
bilidad de escritura en los estudiantes de la carrera
de Ingenieria Agronoma de la Universidad de Pinar
del Rio «Hermanos Saiz Montes de Oca» (UPR),
basado en la estructuracion de las competencias re-
flexivas, metacognitivas y de pensamiento critico de
estos estudiantes.

Empiricamente se aplicaron entrevistas a estudian-
tes y profesores de la carrera y a los alumnos ayu-
dantes para recabar informacion referente a las difi-
cultades de los estudiantes en formacion, esto fue
un resultando importante para diagnosticar y com-
probar la transformacion esperada. Ademas, se em-
plearon diversas encuestas a profesores de las asig-
naturas, disciplinas y jefes de carreras para adquirir
informacion acerca de las caracteristicas contextuales
y otros indicadores seleccionados de los planes de
estudio actuales y procesos de ensefianza y apren-
dizaje de la lengua materna. Se elaboraron guias de
observacion para aplicar en reuniones, colectivos
estudiantiles, actividades académicas, para enrique-
cer el diagnostico realizado. Para realizar el proce-
samiento de datos se emplean instrumentos estadis-
ticos como los analisis de variables y la aplicacion
del método Delphy para constatar la efectividad del
modelo que se elabora.

RESULTADOS Y DISCUSION

Entre los antecedentes de esta problematica esta la
carencia de una asignatura en lengua materna entre
el conjunto de asignaturas basicas y basicas especi-
ficas de la profesion, y la carencia de recursos que
ayuden a perfeccionar la comunicacion escrita en
lengua materna.

Larevision bibliogréfica y el andlisis de documentos



EDUCACION: La evaluacion auto-reguladora. ME Garriga et al., 2009; 28 (1): 72-8

permitieron enfocarnos en aspectos tedricos como
las transformaciones de los estudiantes a partir de la
evaluacion, la auto-regulacion metacognitiva (Mar-
tin Izard, 2001), y las reflexiones en torno a los pro-
cesos de aprendizaje, entre otros aspectos cruciales,
para lograr estudiantes activos con un pensamiento
critico en lengua materna.

Una vez iniciado el proceso de verificacion empiri-
ca, se constato con el diagndstico preliminar que
70% de los estudiantes encuestados del primer y
del segundo afio de la carrera de Agronomia pre-
sentan problemas de ortografia, 52% no expresan
sus ideas con claridad y 45% no son coherentes ni
consistentes en su discurso escrito, ademas, 78%
no hacen un uso correcto de los signos de puntua-
cion.

Estas cifras son alarmantes por lo que se decidio
extender el estudio a otros afios de la carrera para
determinar qué diferencias existen al aplicar mode-
los auto-reguladores como forma de evaluacion,
pronostico del futuro de los egresados de la carrera
en correspondencia con las modificaciones que van
surgiendo con la investigacion.

Los trabajos analizados presentan algunas contra-
riedades escritas en una misma oracion, como la re-
peticion de palabras y frases innecesarias, escritura
de temas incoherentes, distorsion de la letra y atro-
pellos entre las palabras cuando escriben muy uni-
do. Los estudiantes con frecuencia construyen fra-
ses poniendo letras viradas al revés confundiendo
entre la eme yladoble erre, y otras como laeney
uve que afectan la comprension del texto y el traza-
do de las letras, en otras ocasiones no respetan las
lineas o no saben construir parrafos adecuados, so6lo
oraciones aisladas. Estos aspectos de la escritura
influyen en el modo de expresion escrita porque
afectan la comprension y la claridad de las ideas
expresadas.

En respuesta a la interrogante cientifico esta la apli-
cacion de un modelo de evaluacion auto-reguladora

de las acciones de los estudiantes en lengua mater-
na, como un proceso sistémico, continuo, mediante
el cual se determine el grado en que se estan logran-
do los cambios necesarios. A su vez seria un medio
para el aprendizaje continuo y para la retroalimen-
tacion eficiente; en este sentido esta evaluacion brinda
la posibilidad de crecer en el idioma materno a tra-
vés de sistemas auto-reguladores que potencian el
diario accionar.

Los estudiantes con fallas en el procesamiento de la
informacion causado por falta de control en la cali-
grafia de la lengua materna y en la aplicacion de los
metaprocesos de aprendizaje, hace que trascienda
paulatinamente la concrecion de los conocimientos,
cuando se ponen en contacto con el quehacer pro-
fesional, por ellos no pueden generalizar con facili-
dad temas de otras areas y otros contenidos de la
vida a través de las asignaturas del afio.

Se constataron, ademas, fallas en el proceso de es-
tablecimiento de trasferencias, por tanto, la interdisci-
plinariedad y la generalizacion estan afectadas; en
los trabajos escritos se manifiesta esta falta de inte-
gracion. El trabajo escrito es uno de los canales de
transmision de la informacion de un emisor distante
en el tiempo o espacio, al receptor bien sea el pro-
fesor u otro alumno responsables de la revision y
ayuda.

Las reflexiones realizadas acerca de la escritura de
los estudiantes como consecuencia de las tareas de
la clase y las evaluaciones, demandan procesos de
transferencias de conocimientos desde diferentes
disciplinas para que generalicen conceptos esencia-
les en cualquier situacion que se presente, sobre as-
pectos académicos o de su vida general en lengua
materna. La expresion escrita es una potencia para
transformar el saber inicial a través de dos opera-
ciones basicas: la planificacion y la revision. La es-
critura contiene el pensamiento pero no puede ser
directo sino anticipado y reconsiderado por los es-
tudiantes; ellos deben moverse repetidas veces por
el texto, durante el proceso de escritura para lograr
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launidad, claridad, coherencia y perfeccionamiento
esperado al escribir.

Dentro de este proceso interdisciplinar segtin los
planteamientos de Saenz Valadez, (2002) se trata
de preparar a los estudiantes para establecer
interrelaciones entre los contenidos de las materias,
relaciones entre los presupuestos teoricos y su con-
texto sociocultural, con los contenidos significativos
para si mismo, todo lo cual constituyen pautas para
el trabajo colaborativo, modificando actitudes,
enalteciendo el liderazgo que fortalece y beneficia al
individuo y a su grupo.

Lametodologia sugerida en este articulo ensefia al
estudiante a repetir la informacion escrita (realizar
borradores) y usarla en diferentes contextos para
ayudar a mejorar la comprension (analisis critico) y
la transferencia de los conocimientos (interdisci-
plinariedad). Se propone el uso de multiples pers-
pectivas en los planes de estudio con accion
transdiciplinar.

Otra recomendacion derivada de la teoria de 1a fle-
xibilidad cognitiva en contraposicion con la tenden-
cia a la simplificacion excesiva de la complejidad
del mundo real que puede causar una mala
estructuracion de los aprendizajes.

Muchos estudiantes tienen dificultades al transferir
los principios que aprendieron previamente a nue-
vos contextos, esencialmente al comienzo de la uni-
versidad y en algunos casos, estos principios no son
transferibles por falta de un pensamiento analitico,
por ello se necesita una orientacion interfase entre
formay contenido, recomendarles la lectura conti-
nua de diversos textos, el uso de guias de autorre-
gulacion y de folletos para la caligrafia, para la co-
rreccion total de la expresion escrita, lo cual consti-
tuiria una forma similar a tutorias para el auto-estu-
dio o auto-preparacion para enfrentar los procesos
evaluativos de la carrera partiendo de su propia auto-
valoracion.
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La forma de facilitar este proceso de pensamiento y
que se transfieran la habilidades de escritura correctas
es trabajar el control meta-cognitivo (Guerra Garcia,
2003) y el pensamiento reflexivo con los modelos
auto-evaluativos y auto-reguladores adecuados,
mediante la orientacion de las guias o tutoriales, con
explicaciones y ejemplos descriptivos de situacio-
nes similares a las que se presentan en la vida profe-
sional, que les pueda servir de andamiaje en las pri-
meras etapas y luego de base para establecer la
automatizacion necesaria.

El entrenamiento conductual cognitivo en expresion
escrita consiste en el auto-conocimiento, el auto-
analisis, la reflexion sobre las opiniones propias y
las de personas allegadas acerca de las capacida-
des desarrolladas, de acuerdo con las concepcio-
nes de (Ballenato Prieto, 2006) permite poner por
escrito los puntos fuertes y débiles, para apoyarse
especialmente en las fortalezas y convertir las debi-
lidades consideradas como falla de la expresion en
oportunidades de mejora. Con ello el estudiante
podra desarrollar un auto-concepto realista y posi-
tivo, potenciado por la auto-eficacia en la lengua
materna utilizadas fundamentalmente para el control
de esos procesos de pensamiento a través del len-
guaje interior y el fomento de la flexibilidad y el
autocontrol.

Sobre como aplicar la teoria de 1a flexibilidad cogni-
tiva (N6 & Ortega, 2001) a partir de las diferentes
representaciones e interpretaciones de los estudiantes
y para que se produzcan en ellos los aprendizajes
complejos, deben recibir primero los conocimien-
tos y desde la flexibilidad cognitiva ser capaces de
solucionar problemas en correspondencia con los
cambios requeridos por una determinada situacion.
El autocontrol de la accion abarcara todas las etapas
de la fase de ejecucion. Para ello deben predo-
minar los procedimientos en que el alumno compara el
resultado de su actividad con diferentes modelos bien
sea del profesor, el libro de texto o el trabajo, diversos
cientificos que anteceden en la escritura.
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Para accionar con los estudiantes desde los errores
elementales de caligrafia o escritura hasta los graves
problemas de estructura ldgica o de canalizacion de
sus pensamientos a través del discurso escrito se
debe seguir el orden de los niveles del pensamiento
critico el cual segtn del Rio, (2001) admite una
amplia gama de calidades y de intensidades, hasta
el punto de que entre sus distintas manifestaciones
puede haber muy poco en comun, el cual pasa por
tres etapas:

1. Pensamiento, idealizacion de la escritura:
se refiere a la escritura libre de ideas, escribir sin
un pensamiento ordenado, escribir solo ideas pre-
vias.

2. Reflexion analitica: ordenamiento de las ideas
previas, realizar borradores que respondan a una
profundizacion del tema o reflexion coherente,
esto requiere de un gran esfuerzo, y concentra-
cion del estudiante.

3. Madurez: La inferencia con accion interdis-
ciplinaria, que lleva a la conclusion de un razona-
miento determinado como preparacion para fi-
nalizar la escritura después de un proceso de re-
vision detallada.

Para lograr éxitos, resulta necesario precisar ade-

mas algunas de las exigencias que se plantean. En-

tre ellas sobresale el empleo de instrumentos en el
modelo de evaluacion autor-reguladora propuesto
tales como:

1. Guia de auto-regulacion detallada basada en los
estilos de aprendizaje.

2. Criterios-guia de auto-observacion y evaluacion
auto-reguladora.

3. Guia para larealizacion, presentacion y evalua-
cion, de diversas tareas y trabajos independien-
tes.

4. Guia de orientacion para realizar la evaluacion
mediante parametros dosificados.

5. Realizacion de un diario de auto-control de la
actividad escrita y lareflexion.

6. Guia de auto-regulacion de la actuacion del es-
tudiante en la escritura en lengua materna, con-

sistente en orientaciones para:
- Realizar borradores de aspectos significativos
del texto.
- Elaborar esquemas y fichas de contenido como
apoyo a la expresion escrita.

7. Incluir datos bibliograficos y de relevancia para
darle rigor cientifico al tema estudiado.

8. Superacion o preparacion de los alumnos talen-
tos en:
- Correccion ortografica.
- Elaboracion de textos cientificos.
- Conformacion de parrafos y resimenes.

Los esfuerzos pedagogicos se orientan de tal forma
que los alumnos lleguen a la sistematizacion y su in-
tegracion intrinseca mediante el trabajo activo, im-
pregnado con elementos de independencia y de
creacion.

La ejecucion del estudiante mediante la evaluacion

auto-reguladora se basara en:

1. La busqueda de ayuda para la comprension y
logro de la eficiencia total en el sistema de eva-
luacion auto-reguladora.

2. Lapercepcion individual de la necesidad de un
sistema auto-correctivo y desarrollador.

3. Elreconocimiento e identificacion de las princi-
pales dificultades propias en la escritura (caligra-
fia, ortografia, coherencia, interpretacion, redac-
cion, etc.)

4. Latoma de conciencia de que larapidez en las
acciones no ayuda al desarrollo del pensamien-
to, ni la calidad de la escritura, y mucho menos
de laredaccion, composicion o la comprension
de los textos escritos.

5. Lalegibilidad en la redaccion y la importancia de
los signos de puntuacion son factores que siem-
pre se debe tener en cuenta.

6. Laredaccion detallada del informen de las prac-
ticas de laboratorio, seminarios, trabajos
extractase, investigaciones cientificas y otros tra-
bajos escritos.

7. Laemision de documentos con caracter profe-
sional (tesis, trabajos de diploma) como corres-
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ponde a un estudiante universitario.

8. Labusqueda de elementos comparativos y de
analisis reflexivo.

9. Larealizacion de lecturas intensivas de textos de
las asignaturas de la especialidad.

10. Laasociacion de la informacion con hechos sig-
nificativos durante el proceso de elaboracion de
documentos.

CONCLUSIONES

No es posible la adquisicion de habitos lingiiisticos
mediante practicas ajenas a situaciones significati-
vas para el estudiante quien debe desarrollar la ex-
presion escrita mientras transita hacia la profesio-
nalizacion. Por tanto, es imprescindible mantener
contacto con la cultura, la historia y el modo de ex-
presarse de los que utilizan el espaiol como lengua
natal.

El trabajo ha recogido los aspectos tedricos esen-
ciales que sustentan el modelo de evaluacion auto-
reguladora de la expresion escrita en la carrera de
Ingenieria Agronoma de la UPR, los resultados de
los métodos empiricos y tedricos aplicados y las
principales respuestas, mediante instrumentos meta-
cognitivos de evaluacion y auto-regulacion del apren-
dizaje.

La problemética que se abordd no estd microlocalizada
en esta carrera, se extiende aniveles institucionales y
territoriales segtin el estudio tedrico realizado, mostra-
do en trabajos investigativos de otras latitudes que
exponen la preocupacion que hay sobre el aprendizaje
de lalengua materna en diversas universidades y la
necesidad de encontrar formas desarrolladoras de la
mismaen los entornos universitarios.

Soélo puede haber aprendizaje si las actividades es-
tan situadas en el mundo real y estas no deben ser
simplificadas. Con el presente trabajo se ha presen-
tado el valor que tiene la escritura como arte univer-
sal y la base del asentamiento de la cultura general,
individual e internacional, donde la expresion escri-
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ta debe ser perfeccionada en correspondencia con
los niveles de profesionalizacion que se quieren al-
canzar en los centros universitarios.
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